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Wertschoépfen durch Wertschatzen — Entfalten von Potenzial und Exzellenz

Weiterbildung in Coaching am Telefon

Start voraussichtlich im Juni. Ab 4 Teilnehmern.
Termin nach gemeinsamer Abstimmung

Diese Weiterbildung ist in Form von Telefonseminaren konzipiert und offen fir
4-6 Coaches, Trainer, Berater, Personalentwickler und Fithrungskrafte mit Coaching-
Erfahrung. Sie ist von iiberall zugédnglich per Telefonkonferenz.

Ziel ist, die Gruppe und jeden einzelnen Teilnehmenden zu
inspirieren, die Potentiale des Mediums Telefon fiir sich und
seine Arbeitsweise voll auszuschépfen.

Alle Teilnehmenden sind anschlieBend befahigt,
professionell, entspannt und sicher am Telefon zu coachen.

Inhaltliche Schwerpunkte der Weiterbildung sind:

1 Vertrauensbildung und Beziehungsgestaltung am Telefon

2 Grundlegendes am Telefon - Intuition, Lerntypen, Nutzung aller Sinne
3. Individuelle Professionalitat am Telefon — Methoden und Formate
4

Akquisition und Auftragsklarung fir Coaching am Telefon

Struktur der Weiterbildung:

Stellen Sie sich ein lebendiges Seminar vor, mit Impulsvortragen, individuell zugeschnittenem
Training und Ubungen, Supervision und Gruppenarbeit, Pausen und Erfahrungsaustausch.

In regelmaBigen Telefonkonferenzen sind alle Anwesenden wertschatzend und dynamisch
miteinander im Gesprach.

Professionell moderiert entsteht schnell ein Vertrauensraum, in dem alle miteinander und
voneinander lernen. Die kreative Gestaltung erméglicht Entspannung und Intensitat
gleichzeitig.

In 3 persoénlichen Gesprachen mit Ihrem Coach haben lhre individuellen Anliegen zusatzlichen
Raum.
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Insgesamt finden statt:

* 5 dreistiindige Seminare am Telefon (plus Pause nach 1,5 h)
abwechselnd mit

* 5 eineinhalbstiindigen Gruppentreffen am Telefon.

* 3 Einzelcoachings pro Teilnehmendem bei einer der Seminarleiterinnen

* (Coaching-Partnerschaften zwischen den Seminareinheiten

* Experimente und Ubungen zwischen den Seminareinheiten

Zeitrahmen:

* Gesamtdauer 4 bis 5 Monate
* Die Termine der Seminareinheiten und Gruppentreffen werden mit allen Teilnehmenden

gemeinsam abgestimmt.

Preis:

e 2.250,- plus MwsSt.

Seminarleiterinnen und Coaches sind Dorothee Bornath, Gertraud Wegst und Iris Dick. Jede
Seminareinheit wird von einem Zweierteam der Trainerinnen geleitet.

Die Seminarleiterinnen stehen fiir ihre Anmeldung und Fragen gerne persénlich zur
Verfligung unter:

e dorothee.bornath@wertschaetzer.com oder Tel. 033849-90523
e gertraud.wegst@wertschaetzer.com oder Tel. 06408-503 4994
¢ jris.dick@wertschaetzer.com oder Tel. 09229-974 369

Weitere Informationen auch iiber Telefonseminare und das Potenzial von Coaching am
Telefon finden Sie auf unserer Webseite.

Herzlich Willkommen und danke fiir Ihr Interesse,

Ihre WERTSCHATZER
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